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BIENVENIDO/A

La Dirección y todo el equipo humano del Instituto de 

Investigación Sanitaria Biocruces Bizkaia se alegra de contar 

con un/a nuevo/a profesional en el equipo y te da la 

bienvenida.
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Haciéndote entrega de este manual, nos gustaría que te 

sientas acogido/a, que nos conozcas un poco mejor y que 

compartas nuestra misión, visión y valores. 

Queremos acompañarte en tus primeros pasos como miembro 

de Biocruces Bizkaia.
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1 - Presentación



Presentación

Biocruces Bizkaia es el Instituto de Investigación e Innovación Sanitaria del

sistema público de salud en Bizkaia.

Formado por más de 800 investigadores, Biocruces Bizkaia está participado por el

Departamento de Salud del Gobierno Vasco, el Servicio Vasco de Salud (Osakidetza ), la

Universidad del País Vasco (UPV/EHU), la Fundación Vasca para la Innovación y la

Investigación (BIOEF)y la Fundación BBK.

Fundado en 2008 y acreditado en 2015 por el ISCIII (‘Instituto de Salud Carlos III’), Biocruces

Bizkaia es un referente en la estrategia del Gobierno Vasco para consolidar el sector biomédico

vasco y un instrumento científico de primera clase para mejorar la calidad de la salud y la

esperanza de vida de la población.

El Sello de Excelencia "HR Excellence in Research " se concede a las instituciones después de

realizar un análisis concienzudo de las políticas de RH de su centro, e identifica a las

instituciones u organizaciones que promueven un entorno de trabajo estimulante y favorable

para el personal investigador.

El Instituto comenzó su compromiso con la estrategia HR con la Declaración de adhesión a los

principios de la Carta Europea del investigador & Código de Conducta el 8 de junio de 2015. La

comisión concedió el Sello HR a Biocruces el 10 de febrero de 2017.
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Presentación
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òDiferenciarsecomo un centro de investigación

traslacional y de innovación sanitaria referente a

nivel regional y estatal, liderando proyectos

internacionales y de alto impacto, y

constituyéndose como un polo de captación de

talento clínico, investigador e innovadoró

òPotenciar la investigación traslacional y la innovación sanitaria, para

crear valor y generar un impacto en salud para la sociedad:

ÅFomentando la colaboración entre la investigación clínica y básica

ÅSirviendo de punto de encuentro entre el sistema de salud, la

industria y el ecosistema de conocimiento científico y tecnológico

ÅGarantizando la sostenibilidad de la investigación e innovación

sanitariaó
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2 – Valores y Calidad

IMPACTO

EXCELENCIA Y 
ESPÍRITU DE 

MEJORA

CREATIVIDAD E 
INNOVACIÓN 

ABIERTA

LIDERAZGO

COLABORACIÓN

INTEGRACIÓN

IGUALDAD

SOSTENIBILIDAD
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3 – Estructura Organizativa
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Estructura organizativa: ORGANIGRAMA (I)

Comisión Ejecutiva

Dirección

Dirección Científica
Dirección de Gestión 

y Organización

Plataformas de 

Apoyo a la 

Investigación

Comité Científico 

Externo

Comisión de 

Investigación

Comité Ético de 

Investigación Clínica 

(CEIC)

Comité de 

Innovación

Comité Ético de 

Bienestar Animal 

(CEBA)

Recursos Humanos y Legal

Proyectos y Convocatorias

Calidad

Áreas de 

Investigación

Evaluación, Producción y Memoria Científica

Infraestructuras y plataformas

Formación

Comunicación y Mecenazgo

Asamblea General

Gestión Económica y Compras
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Dirección

Dirección Científica
Dirección de Gestión 

y Organización

Mar Mendibe Bilbao

Mar Mendibe Bilbao

María Luz del Valle Ortega

RRHH y 

Legal

Proyectos y 
Convocatorias

Convocatorias

Proyectos

Calidad

Evaluación, 

Producción 

y Memoria 

Científica

Producción

Evaluación y 

Memoria 

Científica

Infraestructuras y 

Plataformas

Formación

RRHH

Legal

Gestión 

económico 

administrativa

Compras

Comunicación 
y Mecenazgo

Gestión 

Económica 

y Compras

Estructura organizativa: ORGANIGRAMA (II)
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Dirección

Dirección Científica
Dirección de Gestión 

y Organización

Plataformas de Apoyo a la InvestigaciónÁreas de Investigación

ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD, PREVENCIÓN Y ENFERMEDADES 

CRÓNICAS

Gontzal Grandes Odriozola

ANIMALARIO Y UNIDAD DE EXPERIMENTACIÓN ANIMAL

CÁNCER

Guillermo López Vivanco

ENDOCRINOLOGÍA, METABOLISMO, NUTRICIÓN Y ENFERMEDADES RENALES

José Ramón Bilbao Catalá  / Leire Madariaga Dominguéz

ENFERMEDADES DEL SISTEMA NERVIOSO

Sabas Boyero Duran

INNOVACIÓN EN CIRUGÍA, TRANSPLANTE Y TECNOLOGÍAS PARA LA SALUD

SALUD MATERNO INFANTIL Y REPRODUCIÓN ASISTIDA

Itziar Astigarraga Aguirre

ENFERMEDADES AUTOINMUNES, INFLAMATORIAS E INFECCIOSAS

Guillermo Ruiz Irastorza / Francisco Borrego Rabasco

CULTIVOS CELULARES

MICROSCOPÍA

CITOMETRÍA

GENÉTICA GENÓMICA

METABOLÓMICA PROTEÓMICA

SALA BLANCA DE TERAPIAS CELULARES

BIOBANCO

COORDINACIÓN CIENTÍFICA

INVESTIGACIÓN CLÍNICA

BIOINFORMÁTICA Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN

BIBLIOTECA

Mar Mendibe Bilbao

Mar Mendibe Bilbao

INNOVACIÓN

Coordinación 

científica

Estructura organizativa: ORGANIGRAMA (III)
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4 – Plan de llegada al IIS 

Biocruces Bizkaia



UBICACIÓN DEL INSTITUTO:
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 

El IIS Biocruces Bizkaia se encuentra ubicado dentro del recinto del Hospital Universitario Cruces, en el 

barrio de Cruces ( Gurutzeta ), en Barakaldo. 

La dirección del Instituto es la siguiente: Plaza de Cruces s/n, 48903, Barakaldo - Bizkaia (Euskadi).



CÓMO LLEGAR AL INSTITUTO:
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 

×METRO BILBAO: 

La parada “Gurutzeta/Cruces” de la línea 2 de Metro Bilbao, se encuentra situada junto al IIS 

Biocruces Bizkaia. La salida se encuentra situada en la plaza que preside el edificio sanitario.

× TAXI: Existe un servicio de taxi dentro del recinto hospitalario, en el lateral junto al Instituto.
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 

×AUTOBÚS: 

BIZKAIBUS

A2326 Barakaldo ðUPV/EHU (Leioa )

A3129 Lutxana ðCruces/ Gurutzeta ðSanturtzi

A3136 Bilbao ðCruces/ Gurutzeta ðBarakaldo (por Retuerto)

A3141 Cruces/ Gurutzeta ðBagatza ðFunicular de Trapagaran

A3144 Bilbao ðCruces/ Gurutzeta - Barakaldo (por Ugarte)

A3336 MuskizðBilbao (por Ortuella ) 

A3337 MuskizðBilbao (por N -634)

A3471 Getxo ðCruces/ Gurutzeta (por Fadura )

A3472 Getxo ðCruces/ Gurutzeta (desde Las Arenas)

A3522 Mungia ðDerio ðCruces/ Gurutzeta
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 

×VEHÍCULO PROPIO:

El acceso principal está en la salida del punto kilométrico 120 con la indicación de

Gurutzeta /Cruces (Hospital) de la A-8: Autovía del Cantábrico que cruza el distrito y pasa

justo al lado del hospital . También se puede acceder por la N-634 (Donostia/San Sebastián -

Santiago de Compostela), que bordea el distrito y llega al centro del barrio mediante la

carretera BI-4734.

Bajo la plaza situada frente al hospital existe un aparcamiento de pago, y el barrio cuenta

además con varias zonas de aparcamiento que permiten estancias de medio día .

Dadas las excelentes conexiones con las que cuenta el 

IIS Biocruces Bizkaia y nuestro compromiso con el medio 

ambiente, aconsejamos el uso de transporte público. 



PLANO DEL RECINTO DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO DE CRUCES Y UBICACIÓN DEL 

EDIFICIO “BIOCRUCES BIZKAIA I”: 
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 



RECEPCIÓN EN LA ENTRADA DEL INSTITUTO:
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia



RECEPCIÓN EN LA SECRETARÍA DEL INSTITUTO:
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia

En tu primer día de trabajo te dará la bienvenida una persona del equipo de Recursos

Humanos .

Después de Firmar el Contrato y otra documentación, haremos un recorrido por el edificio para

que te familiarices con el y al mismo tiempo, te presentaremos a nuestros compañeros/as de

gestión . A continuación, te acompañaremos al Dpto . de Personal del Hospital para recoger la

Tarjeta de Acceso del edificio y al Servicio de Lencería (pijama, bata y zuecos) en caso de ser

necesario . Por último, te acompañaremos a tu nuevo puesto de trabajo y te presentaremos a

tus compañeros/as .

Información adicional:

- En el caso de que pierdas la Tarjeta de Acceso deberás de comunicarlo al área de RRHH.

Seguidamente, deberás de interponer denuncia en la Policía y entregar copia al área de

RRHH.

- La tarjeta de acceso será devuelta al área de recursos humanos cuando termines tu relación

con el instituto .
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia

La jornada de trabajo anual tiene una duración máxima de 1.592 horas anuales, y se

distribuye de lunes a viernes .

De lunes a jueves se cumple el siguiente horario :

- Hora de entrada de 8:00 a 9:00 horas (flexible) .

- Hora de salida de 16:00 a 17:00 horas .

- Durante la jornada laboral se dispone de media hora para la comida .

Elviernes se tiene horario de jornada intensiva :

- Hora de entrada de 8:00 a 9:00 horas (flexible) .

- Hora de salida de 15:00 a 16:00 horas .

Elperiodo de jornada intensiva comenzará el 1 de junio y finalizará el 30 de septiembre .

Elhorario a cumplir será el siguiente :

- Hora de entrada de 8:00 a 9:00 horas (flexible) .

- Hora de salida de 14:30 a 15:30 horas .

JORNADA LABORAL: 
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia
ALGUNAS DE NUESTRAS INSTALACIONES:

AREA DE DESCANSOCOMEDOR ÁREA DE DESCANSO

SALA DE REUNIÓN AUDITORIO
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia

SERVICIO UBICACIÓN EXTENSIÓN

Recepción Edificio Biocruces Bizkaia 1 ðPlanta 0 844646

Recursos Humanos (RRHH) Edificio Biocruces Bizkaia 1 ðPlanta 0 A 847067

Formación Edificio Biocruces Bizkaia 1 ðPlanta 0 847054

Convocatorias y Gestión 

de Proyectos
Edificio Biocruces Bizkaia 1 ðPlanta 0 B 842249

Bioinformática Edificio Biocruces Bizkaia 1 ðPlanta 4 A 842552

Servicios del Hospital 

Cafetería Edificio Cafetería HUC - Planta Baja 846120

Lencería Edificio Servicios Generales HUC - Planta Baja 847254

TELEFONOS DE INTERÉS:



ÅEn nuestro Instituto es fundamental la protección de la información debido a que trabajamos a

un entorno de investigación .

ÅPor eso, el primer día firmaras la política de confidencialidad del Instituto .

ÅAdemás, te recordamos algunas medidas que debes de cumplir :

×Llevar a cabo un tratamiento adecuado de la información, evitando cualquier

modificación, alteración o destrucción de los datos .

×Destruir la documentación que contenga información confidencial no necesaria de

manera segura .

×Mantener limpio el puesto de trabajo, es decir, sin documentación visible y con la pantalla

bloqueada en caso de ausentarte del mismo .

Recuerda que, como usuario de los recursos de red, es responsable de asegurar que los datos, las

aplicaciones y demás recursos informáticos puestos a su disposición, sean usados únicamente

para el desarrollo de la operativa propia para la que fueron creados e implantados.
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Plan de llegada al IIS Biocruces Bizkaia 

CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACIÓN Y ACCESO A DATOS DE CARÁCTER 

PERSONAL: 
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5 – Guía Útil



En la página web www.biocrucesbizkaia.org encontrarás

toda la información sobre la actividad realizada por nuestro

Instituto y sobre los servicios y unidades de apoyo y gestión .

En el Área del/la Investigador/a de la página web, podrá

tener información sobre :

VBienvenido/a Investigador/a

VMis gestiones

V Intranet

VFirma Investigador/a

VGuía contacto

V Imagen corporativa

También tienes la posibilidad de acceder a tu espacio personal en la web del IIS Biocruces Bizkaia: Mis

Gestiones, donde podrás ver/gestionar :

VVer tus datos personales

VVer tus nominas

VSolicitar y visualizar tus permisos por vacaciones y otras incidencias

VVer tu calendario laboral

VVer el estado de tus proyectos y estudios clínicos, en caso de que seas un Investigador/a Principal

(IP) que tengas proyectos y estudios a tu nombre gestionados por el IISBiocruces Bizkaia.

‘MIS GESTIONES’:

PÁGINA WEB:

Guía útil

http://www.biocrucesbizkaia.org/
https://www.biocruces.com/web/biocruces/investigador/misgestiones
http://www.biocrucesbizkaia.org/


Por otra parte, la intranet corporativa del IIS Biocruces Bizkaia alberga documentación

relevante relativa al funcionamiento del instituto, y sirve además como herramienta

colaborativa para los empleados . Se accede a la intranet a través de la web de Biocruces

(Área del Investigador/a).

Recibirá las claves para el acceso a la Intranet por parte de el área de Sistemas de

Información/Bioinformática .
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INTRANET (‘Alfresco’):

Además, el IIS Biocruces Bizkaia está presente en varias de las redes sociales más utilizadas en

la actualidad , compartiendo desde estas plataformas temas de la actualidad del centro y

dando difusión a los diferentes eventos y actos que se organizan desde el instituto :

REDES SOCIALES:

Guía útil

http://www.biocruces.com:8080/share/page/
https://es-la.facebook.com/BioCrucesHRI/
https://es.linkedin.com/company/biocruces-bizkaia
https://www.instagram.com/explore/locations/1374370982875384/instituto-de-investigacion-sanitaria-biocruces-bizkaia?hl=es
https://twitter.com/biocrucesHRI


Para poder realizar tu labor profesional en las condiciones adecuadas en materia de seguridad y

protección de tu salud, el Instituto tiene un plan de prevención de riesgos laborales cuyo objetivo es

salvaguardar tu seguridad en todo momento . Necesitamos tu colaboración con dicho plan siguiendo

las indicaciones que te hagamos llegar y utilizando los equipos de protección individual en caso

necesario .

Tienes obligación de comunicar un accidente, por lo que ante un accidente o incidente, de cualquier

tipo ya sea en tu lugar de trabajo o in itinere (al ir o al volver del trabajo), debes notificarlo ante tu

responsable de inmediato y al área de RRHH (extensión de contacto 5198) en el menor plazo de

tiempo posible .

Para la asistencia ante cualquier incidente, los trabajadores/as contratados/as por el IIS Biocruces

Bizkaia deberán comunicarlo de inmediato a RRHH,donde se le indicará a qué centros asistenciales de

Mutualia (www.mutualia.es) puede acudir en función de la proximidad y/o severidad .
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PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES:

Guía útil 

http://www.mutualia.es/


El IIS Biocruces Bizkaia cuenta con un Plan de autoprotección, cuyo objetivo es orientar a los

profesionales que trabajan dentro del Hospital Universitario Cruces ante una posible emergencia .

Los puntos de encuentro ante emergencias están debidamente señalizados en las distintas

plantas de los edificios en los que se encuentra el Instituto .

Recibirás esta documentación en el momento de la firma del contrato .
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SEGURIDAD:

Guía útil
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Guía útil

Además, en el IISBiocruces Bizkaia disponemos

de una Guía de Buenas Prácticas Científicas,

cuya misión es ofrecer al Instituto una

documentación que recoja las normas de

actuación y principios éticos relativos a la

actividad investigadora .

Puede encontrar esta documentación en la

web (//Área del investigador/a //Bienvenida ) y

en la Intranet .

BUENAS PRÁCTICAS CIENTIFÍCAS:



El IIS Biocruces Bizkaia, en colaboración con el Hospital Universitario Cruces y la OSI

Ezkerraldea -Enkarterri-Cruces (EEC), apuesta por realizar una gestión avanzada de los

residuos generados como consecuencia de su actividad . El impacto medioambiental de

nuestra organización puede aminorarse con la implicación de todos los profesionales en

la realización de una correcta segregación y minimización de los residuos, tanto urbanos

como sanitarios, por lo que le pedimos que actúe responsablemente también en esta

cuestión .

Podrá encontrar toda la información que necesite a este respecto en el documento de

Compromiso con el Medio Ambiente y Gestión de Residuos que se encuentra disponible

en la página web de la OSI Ezkerraldea -Enkarterri-Cruces (EEC) - Hospital Universitario

Cruces (HUC).
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COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE Y LA GESTIÓN DE RESIDUOS:

Guía útil
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NORMATIVA UTILIZADA:

× Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba

el texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores

× Ley Orgánica 3/ 2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos

Personales y garantía de los derechos digitales

× Reglamento (UE) 2016/ 679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27

de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que

respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de

estos datos

× Ley 24/ 2015, de 24 de julio, de Patentes

× Ley 14/ 2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnología y la Innovación

× Ley Orgánica 3/ 2007, de 22 de marzo, para la Igualdad efectiva de

Mujeres y Hombres

× Ley 4/ 2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres

× Ley 31/ 1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales

Guía útil
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